
Lea atentamente los siguientes términos, ya que se ven afectados por las condiciones de instalación. Armstrong World Industries no asume 
ni autoriza a ninguna persona a asumir o extender en su nombre ninguna otra obligación o responsabilidad de garantía. Esta garantía expresa 
constituye la obligación completa de Armstrong World Industries, Inc. y no hay otras garantías expresas o implícitas, incluyendo cualquier 
garantía de comerciabilidad o idoneidad para cualquier propósito. 
Los plafones exteriores lineales MetalWorks™ de Armstrong® y la Te principal DGS, artículo #HD8906, la Te secundaria DGS, artículo #XL8926 
y la canaleta de calibre 20 de 1-5/8" están garantizados como libres de defectos. Las canaletas están garantizadas de estar libres de defectos 
en materiales o mano de obra de fábrica y también están garantizados contra la ocurrencia de 50% de óxido rojo según lo designado por 
los procedimientos de prueba ASTM D610 por un período de un (1) año a partir de la fecha de instalación (excepto por defectos obvios en 
materiales o mano de obra de fábrica, de los cuales Armstrong World Industries debe ser notificado dentro de los 30 días siguientes a la fecha 
de envío al cliente). MetalWorks Linear no está recomendado ni garantizado para su uso en zonas geográficas con altas concentraciones de 
lluvia ácida.

Esta garantía limitada está sujeta a otras condiciones que se enumeran a continuación.
Todas las garantías limitadas de Armstrong World Industries están sujetas al uso en condiciones normales. Las condiciones anormales incluyen 
la exposición a vapores químicos, agentes corrosivos (por ejemplo, cloro), vibraciones o ambientes altamente ácidos según lo determinado 
por la Prueba Kesternich.

¿Qué hará Armstrong World Industries?
Sujeto a la confirmación por parte de Armstrong World Industries de dicho fallo del producto, Armstrong entregará, a cargo de Armstrong, 
F.O.B., en el lugar de instalación, un producto nuevo, del mismo tipo y grado o similar, en una cantidad igual a la que se determine defectuosa.

¿Qué no cubre esta garantía?
Los daños que puedan producirse por un mantenimiento inadecuado o por la exposición a condiciones anormales no están cubiertos por esta 
garantía. Si se somete a condiciones anormales o a un mantenimiento inadecuado, el producto debe retirarse inmediatamente y sustituirse una 
vez que las condiciones de instalación sean normales.
Esta garantía no se extiende a las variaciones en las características naturales del metal, como la deflexión, que pueden verse afectadas por el 
tipo de material utilizado y las dimensiones y forma del plafón. Esta garantía queda anulada si los Plafones Exteriores Armstrong MetalWorks 
Linear y los Sistemas de Suspensión no se han instalado juntos como un sistema, o si el sistema de plafón se instala en aplicaciones no 
recomendadas.
ESTA GARANTÍA EXPRESA CONSTITUYE LA OBLIGACIÓN TOTAL DE ARMSTRONG WORLD INDUSTRIES Y NO EXISTEN OTRAS GARANTÍAS 
EXPRESAS O IMPLÍCITAS, INCLUIDA CUALQUIER GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA CUALQUIER FIN. LA RESPONSABILIDAD 
SE LIMITA A LO ESTABLECIDO A CONTINUACIÓN Y ARMSTRONG WORLD INDUSTRIES NO SERÁ RESPONSABLE EN NINGÚN CASO DE NINGÚN 
COSTE DE INSTALACIÓN O RETIRADA NI DE DAÑOS INCIDENTALES O CONSECUENTES O LESIONES PERSONALES.

Condiciones de la garantía
Antes de la instalación, los plafones y/o el sistema de suspensión deben mantenerse limpios y secos y no estar sujetos a condiciones 
anormales (como se ha especificado anteriormente). Si los plafones y/o el sistema de suspensión se instalan en, o posteriormente a la 
instalación se exponen a condiciones anormales o a un mantenimiento inadecuado, los plafones y/o el sistema de suspensión pueden resultar 
dañados. Dichos daños no están cubiertos por esta garantía ni son responsabilidad de Armstrong World Industries.
Todos los productos de Armstrong World Industries se instalarán de acuerdo con las instrucciones de instalación escritas de Armstrong World 
Industries para ese producto en vigor en el momento de la instalación. 
Los plafones y el sistema de suspensión no se utilizarán para soportar ningún otro material.

¿Cómo se obtiene servicio?
Debe notificar a Armstrong World Industries cualquier fallo del producto cubierto por esta garantía en un plazo de 30 días a partir de la primera 
observación del fallo, escribiendo a la siguiente dirección: Armstrong World Industries, Inc., P.O. Box 3001, Lancaster, PA 17604, o llamándonos 
al 877 276-7876. La referencia a Armstrong en esta sección significará, para los Estados Unidos, Armstrong World Industries, Inc., P.O. Box 
3001, Lancaster, PA 17604; y significará, para Canadá: Armstrong World Industries, Canada, Ltd., 1595 Daniel Johnson Blvd., 3rd Floor, Suite 
300, Laval, Quebec H7V 4C2.

¿Cómo se aplica la legislación estatal?
Esta garantía le otorga derechos legales específicos y también puede tener otros derechos, que varían de un estado a otro. 
Algunas jurisdicciones no permiten la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes o limitaciones en la 
duración de una garantía implícita, por lo que la limitación o exclusión aquí indicada puede no aplicarse en su caso.
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